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討論摘要  

 

1 .  康樂及文化事務署轄下博物館服務的二零二零至二一年度意見調

查  

 

  委員備悉「二零二零至二一年度康樂及文化事務署（康文署）轄

下博物館服務意見調查」（下稱「意見調查」）的主要結果。  

  委員提出以下建議：  

  可在日後的節目加入遊戲及社交分享元素，以提升宣傳效果

和令觀眾（尤其是學生）更加投入；  

  應研究如何提升參觀者對博物館的支持和社區參與程度，例

如檢視各項會員計劃；  

  將涵蓋範圍擴展至特定群組，包括學生、教師、或會考慮參

觀博物館的人士、曾使用導賞服務的參觀者，以及博物館之

友；  

  可針對非本地參觀者進行專題小組訪談和網上調查；  

  蒐集參觀者對博物館內餐飲店的意見、對新模式節目的接受

程度、參觀博物館的原因、宣傳內容的相關程度及參觀者對

該等內容的滿意度；以及  

  分析每所博物館的參觀者背景概況，作未來規劃之用。  

  康文署代表回應如下：  

  將繼續舉辦線上及線下的外展活動，以拓展觀眾群；  
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  康文署會檢視各項會員計劃，以加強他們對博物館的支持；  

  早前已進行專題小組訪談，並定期檢視有關海外參觀者的研

究。康文署日後會繼續考慮進行深入調查和專題小組訪談；  

  意見調查已包括參觀者對博物館內餐飲店的意見；以及  

  每所博物館的參觀者背景概況載於各博物館的簡要報告，日

後進行博物館規劃時會參考這些資料。  

2.  康樂及文化事務署轄下公共博物館的業務計劃（二零二二至二七

年度）  

  委員備悉二零二二至二七年度康文署轄下公共博物館／場地擬議

的五年業務計劃，大致同意計劃的內容。  

  委員提出以下建議及查詢：  

  繼續在香港以外地方推廣本地的非物質文化遺產，並讓市民

加深認識在這方面已進行的工作和取得的成果；  

  參考香港電影資料館的做法，有系統地向業界相關機構及個

別從業員徵求捐贈品，以擴大流行文化相關的館藏；  

  會否為香港科學館（科學館）制訂館藏計劃；  

  繼續製作網上節目，並將博物館服務數碼化；  

  應加強宣傳「寓樂頻道」；  

  應與本港新建的博物館及文化設施合作，一起發展文化旅

遊；以及  

  應與內地及海外博物館合作，加強康文署博物館作為文化促

進者及連繫者的角色。  
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  康文署回應如下：  

  科學館獲捐贈礦物和化石，為建立獨有的自然歷史館藏的重

要里程碑。同時，文物修復資源中心在落成後亦可為科學館

提供更多專業支援，進一步擴展其館藏；以及  

  康文署將與其他文化機構合作，令市民大眾的文化生活更豐

盛。  
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