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	【已保留受影響場次演唱會門票之觀看權利的購票人士】
	2. 未領取城市售票網公開發售門票的購票人士: 經城市售票網(URBTIX)網上、流動應用程式或電話購票熱線購買受影響場次演唱會門票（包括輪椅門票）而仍未取票之人士，有關門票已自動保留待領，請即日起但必須於觀看受影響場次相對應的替補場次演唱會前，於任何一間城市售票網售票處的售票櫃檯或使用自助售票機，以當時購票時用以付款的同一信用卡（虛擬卡除外）或以取票編碼（請一併使用購票時由系統自動生成的取票編碼及顧客自訂的密碼）提取門票。就於城市售票網購買的門票如有查詢，請致電城市售票網(URBTIX)客戶服務...
	3. 主辦機構不會就任何演唱會門票報失另作補償安排，如購票人士未能提供受影響場次之演唱會完整門票（連同票根），將不獲接納入場觀看對應的替補場次的演唱會。
	4. 如購票人士沒有領取已為其保留的門票或未能按上述受影響場次指定替補場次日期前往觀看演唱會，主辦機構將不會退款或另行作出安排，並會視作為購票人士自願棄權處理。
	5. 如有任何爭議，主辦機構保留最終決定權。

