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康文署於去年六月舉行新聞簡報會，介紹智能康體服務預訂
資訊系統SmartPLAY。當日署理康文署署長徐曉露（中），與
助理署長（康樂事務）黃有權（左）及總康樂事務經理（智能預
訂應用）駱美美（右）一同出席簡報會。
SmartPLAY智能自助服務站分布全港

康文署智能康體服務預訂資訊系統SmartPLAY已於去年7月
開放予巿民登記，並於11月9日正式投入服務。新系統全面取
代舊有的「康體通電腦預訂系統」（Leisure Link），除提供舊
有系統的功能外，SmartPLAY增設許多嶄新的個人化服務，
力求便民利民，讓巿民「輕輕鬆鬆做運動」。

SmartPLAY同時具備網頁版及流動應用程式（My SmartPLAY 
App），登記用戶亦可以透過設於18區康樂事務辦事處、體育
館、游泳池、運動場、度假營、水上活動中心等約240個康樂場
地的SmartPLAY智能自助服務站進行設施預訂及活動報名
手續。

SmartPLAY登記用戶可以透過個人帳戶，根據個人喜好設定
搜索條件，搜尋及預訂康體設施，或報名參加康體活動。新功
能包括管理「我的個人檔案」以記錄個人資歷以便日後訂場
或報名、即時檢視已經預訂的康體設施及報名的康體活動、
自助辦理設施簽場和活動簽到等等。

其他電子服務包括提交電子申請以辦理各類抽籤、電子繳費
和申請退款。除提供更多元化的付款方式之外，SmartPLAY
更具備提示功能，用戶經過設定後，當有合適可供租訂的設
施或報名的康體活動重新釋放時，會自動發出提示通知，讓
巿民及早安排預訂或報名事宜。如遇有突發情況，例如惡劣
天氣等，場地需要緊急關閉或即時取消康體活動時，流動應
用程式會以電子訊息通知用戶，讓巿民盡早掌握最新資訊。

但 最 重 要 是 所 有 人 士 包 括 現 有 的「 康 體 通 」用 戶 必 須 預 先
登 記 及 完 成 認 證，方 可 使 用 新 系 統 預 訂 康 體 設 施 或 報 名
參 加 活 動。巿 民 可 使 用 S m a r t P L A Y 網 頁 或 流 動 應 用 程 式 

（MySmartPLAY App）進行用戶登記，如透過使用「智方便」
登記，可同時作身分認證及即時啓動SmartPLAY帳戶；亦可
到SmartPLAY智能自助服務站一次過完成登記手續。
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歡迎瀏覽                           專題網頁
獲取更多資訊：

www.smartplay.lcsd.gov.hk/website/tc/index.html
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