
जातीय समानता को बढान ेके  

मौजदूा और योजनाबद्ध उपाय 

अवकाश और साांस्कृततक सवेा तवभाग 

 

अवकाश और साांस्कृततक सेवा तवभाग (LCSD) हाांगकाांग को तवश्वस्तरीय शहर और 

अवसरों की राजधानी के रूप में तवकतसत करन ेके तिए गुणवत्तापूणण मनोरांजन और 

साांस्कृततक सेवाएां प्रदान करन े के तिए प्रततबद्ध ह।ै हम जनता के सभी सदस्यों की 

जातीय पृष्ठभूतम की परवाह ककए तबना अपनी सेवाओं तक समान पहांच सुतनतित 

करन ेपर बहत महत्व दतेे हैं। 

 

सांबांतधत सेवाएां 
  जनता मनोरांजन और खेि सुतवधाओं को बुक कर 

सकती हैं और बुककां ग काउांटर पर मनोरांजन और खेि 

आयोजनों के तिए पांजीकरण कर सकती हैं, बॉक्स 

ऑकिस पर साांस्कृततक कायणक्रमों के टटकट खरीद 

सकती ह ैऔर हमारे खिे और साांस्कृततक स्थिों के 

साथ-साथ तजिा अवकाश सेवा कायाणियों को भी 

ककराए पर ि ेसकती ह।ै ये सेवाएां चीनी और अांगे्रजी 

दोनों में प्रदान की जाएांगी। 

   

 जनता हमारे कायणक्रम स्थि के पूछताछ काउांटर 

(साांस्कृततक स्थिों के तिए) / बुककां ग काउांटर 

(अवकाश स्थिों के तिए) और तजिा अवकाश 

सेवाओं के कायाणिय में चीनी या अांगे्रजी में, हमारी 

सेवाओं के बारे में पछूताछ कर सकती ह ै और 

तशकायत दजण कर सकती ह।ै 

 

 हमारी सेवाओं और सुतवधाओं के बारे में जानकारी 

LCSD की वेबसाइट पर चीनी और अांगे्रजी दोनों में 

उपिब्ध ह।ै प्रचार सामग्री और कायणक्रम की 

जानकारी सतहत तितखत सामग्री भी चीनी और 

अांगे्रजी में उपिब्ध ह।ै  

 

 

मौजूदा उपाय   अल्पसांख्यक जाततयों के तिए कें द्र (CHEER) के 



 माध्यम स े यकद आवश्यक और उतचत हो तो 

दभुातिया सेवाएां प्रदान करन े की व्यवस्था की 

जाएगी। CHEER आठ भािाओं में टेिीिोन 

दभुातिया सेवाएां प्रदान करता ह,ै तजसमें बहासा 

इांडोनेतशया, हहांदी, नेपािी, पांजाबी, उदूण, तागािोग, 

थाई और तवयतनामी शातमि हैं।  

 

 तवतवध जातीयों के िोगों को भािा सेवाओं की 

उपिब्धता के बारे में सूतचत करन े के तिए हमारे 

कायणक्रम स्थि और तजिा अवकाश सेवा कायाणियों 

के पूछताछ काउांटर (साांस्कृततक स्थिों के 

तिए)/बुककां ग काउांटर (अवकाश स्थिों के तिए) पर 

नोटटस िगाए गए हैं। । सांचार सहायता जैस ेभािा 

पहचान पत्र हमारे कमणचाटरयों को उपयकु्त भािा 

सेवाएां प्रदान करन ेमें मदद करन े के तिए उपिब्ध  

हैं।    

भतवष्य के काम 

का मूल्याांकन 

 

  फ्रां टिाइन कमणचाटरयों के तिए एक टेम्पिटे तैयार 

ककया गया ह ैताकक भािा सेवा प्रावधान की समीक्षा 

और आगे सधुार के तिए उनके अनुभव और 

टटप्पतणयों को दजण ककया जा सके।  

 

 तवतवध जाततयों के िोगों सतहत जनता की  

प्रततकक्रया / सुझाव को दजण ककया जाएगा और यकद 

आवश्यक और उतचत हो वहाां और अतधक सांवद्धणन पर 

तवचार ककया जाएगा ।  

 

 

ककए गए / ककए 

जाने वािे 

अततटरक्त उपाय  

  सवोत्तम जनतहत की तितखत सामग्री के साथ-साथ 

उनके ई-सांस्करण का जातीय अल्पसांख्यक भािाओं में 

अनुवाद करन ेपर तवचार ककया जा रहा ह।ैLCSD ने 

जि सुरक्षा सिाह का सात भािाओं हहांदी, बहासा 

इांडोनेतशया, नेपािी, उदूण, तागािोग, थाई और 

तवयतनामी में अनुवाद ककया ह,ै तजस े LCSD की 

वेबसाइट पर अपिोड कर कदया गया ह।ै 

 

 LCSD समान अवसरों के आयोग, तसतवि सेवा 



महाविद्यालय और अन्य सांबांतधत गैर सरकारी 

सांगठनों के साथ तमिकर कमणचाटरयों को उपयकु्त 

प्रतशक्षण प्रदान करेगा, ताकक जनता के सभी सदस्यों 

तक जातीय पृष्ठभूतम की परवाह ककए तबना सेवाओं 

की समान पहांच की तवभाग की पहि के बारे में उनकी 

पूरी समझ सुतनतित हो सके। 

 

 

LCSD में जातीय समानता को बढावा दनेे के मौजूदा और योजनाबद्ध उपायों स े

सांबांतधत पूछताछ के तिए, कृपया तमस अमाांडा सो, कायणकारी अतधकारी (जनरि) 3 

स ेसांपकण  करें- 

  

 

टेिीफोन नांबर  : 2601 8900 

िैक्स नांबर  : 2603 0642 

ईमेि   : eog3@lcsd.gov.hk 

डाक का पता     : 13/F., Leisure and Cultural Services Headquarters,  

     1 – 3 Pai Tau Street, Sha Tin 
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